ESTADO DE SANTA CATARINA

PREFEITURA MUNICIPAL DE PRESIDENTE CASTELLO BRANCO
Rua Alberto Ernesto Lang, n° 29, Centro, CEP: 89745-000

Telefone: (49) 3457-1122, E-mail: compras01@castellobranco.sc.gov.br

TERMO DE REFERENCIA N° 0030/2025

Lei Federal n® 14.133/2021: art. 6°, XXIll c/c art. 40, § 1°

ELEMENTOS

1. Definicdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do
contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua prorrogagao:

R: O presente processo trata-se da contratacdo de empresa especializada para a
realizacao de avaliagao administrativa através de pesquisa de opiniao publica no municipio
de Presidente Castello Branco/SC, visando avaliar a percepg¢ao dos cidadaos em relagao
a gestdo publica em areas especificas, tais como: educagdo, saude, infraestrutura,
agricultura, agua, assisténcia social, administragao e esportes, cultura e turismo.

O contrato tera vigéncia de 120 (cento e vinte) dias, podendo ser prorrogado por igual
periodo, conforme o interesse da contratante, nos termos da legislagao vigente.

ITEM | QUANT. | UNID. DESCRICAO DOS ITENS

Contratagdo de empresa especializada para a realizagdo de avaliagédo
administrativa por meio de pesquisa de opinido publica, no municipio de
Presidente Castello Branco/SC, com o objetivo de identificar a percepgéo
01 1 SERYV | dos cidaddos quanto a qualidade da gestao publica e dos servigos ofertados
em areas especificas, tais como: educagdo, saude, transportes, obras,
infraestrutura, agricultura, abastecimento de agua, assisténcia social,
administragéo, esportes, cultura e turismo.

2. Especificagao do produto, preferencialmente conforme catalogo eletrénico de
padronizagao, observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade,
durabilidade e seguranca.

R: Até o presente momento, ndo temos conhecimento da existéncia de catalogo eletrénico
de padronizagao aplicavel ao objeto desta contratagao.

OBS: Foi pesquisado o cbédigo e descricio no seguinte LINK:
https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca

3. Fundamentagcao da contratagdao, que consiste na referéncia aos estudos
técnicos preliminares correspondentes ou, quando nao for possivel divulgar esses
estudos, no extrato das partes que nao contiverem informagodes sigilosas.

R: A contratacdo esta fundamentada no estudo técnico preliminar — ETP- numero
0030/2025

4, Descricao da solugao como um todo, considerado todo o ciclo de vida do
objeto.
R: A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada para a execucédo de
pesquisa de avaliagdo administrativa junto a populagdo do Municipio, com o objetivo de
identificar a percepgao dos cidadaos sobre a qualidade dos servigos publicos prestados, os
niveis de satisfacdo, as principais necessidades de melhoria e as prioridades da
comunidade.
A contratada sera responsavel por:

« Elaborar a metodologia de pesquisa, validando instrumentos de coleta de dados;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art6xxiii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art40%C2%A71
https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca
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« Realizar a coleta junto a populagao, de forma presencial, digital ou hibrida, garantindo
amostragem representativa e diversidade de participantes;

« Tabular, tratar e analisar estatisticamente os dados coletados;

« Apresentar relatorios técnicos contendo diagndstico situacional, graficos, indicadores
e recomendagdes praticas para o aprimoramento da gest&o publica;

« Realizar apresentacéo executiva dos resultados a Administragao Municipal, de forma
acessivel e objetiva.

« A empresa devera disponibilizar canal de comunicagdo para esclarecimento de
duvidas, acompanhamento do andamento e apresentagao de relatorios parciais, quando
solicitado pela Administragao.

« Caso sejam identificadas falhas ou inconsisténcias nos instrumentos de coleta ou na
analise dos dados, a contratada devera providenciar, sem 6nus adicional, as devidas
corregdes, garantindo a integridade e a confiabilidade do resultado final.

« Além do relatério final, a empresa devera fornecer os dados tabulados em meio digital,
em formato aberto, que permita analise futura pela Administracao.

e Todas as informagdes individuais coletadas deverao ser tratadas de forma sigilosa,
sendo vedada sua divulgacéo isolada, em cumprimento a legislagao aplicavel.

Assim, a solugdo contratada contempla todo o ciclo da pesquisa — planejamento,
execugao, analise e entrega de resultados — assegurando suporte técnico adequado até a
finalizagao do objeto.

As abordagens devem incluir:

» Pesquisa Quantitativa: Predominantemente utilizada para coletar dados numéricos e
estatisticos de uma amostra representativa da populagdo. Envolve a aplicacdo de
questionarios estruturados com perguntas fechadas e abertas, permitindo a analise
estatistica e a generalizagao dos resultados. A aplicagao de questionario junto a populagao
e a analise dos resultados, o0 que se alinha a essa metodologia.

* Amostragem Representativa: Essencial para garantir que os resultados da pesquisa
reflitam a opinido da populagao total do municipio. Isso envolve a definicdo de cotas por
género, idade, escolaridade, renda e localizagdo geografica (bairros urbanos e
comunidades rurais).

* Entrevistas Presenciais: Método comum para garantir a abrangéncia e a qualidade da
coleta de dados, especialmente em areas com menor acesso a internet ou para publicos
especificos. Devera realizar de 220 a 270 entrevistas presenciais.

* Analise de Dados e Relatorio Final: Apos a coleta, os dados s&o processados,
tabulados e analisados estatisticamente. O resultado € um relatério detalhado, com
graficos, tabelas, indicadores de tendéncia, interpretagdo dos dados e recomendagdes
estratégicas para a gestao publica.

5. Requisitos da contratacao
R: Para essa contratagdo, devera ser observada a documentagao exigida no edital e para
contratacdo sera exigida a documentagao que segue:

e Contrato Social;
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Negativas: Federal, Estadual, Municipal;

Faléncia e Concordata;

Trabalhista;

FGTS;

Cartdao CNPJ;

Documentos pessoais do responsavel pela assinatura do contrato;
Certidao CEIS, CNEP;

e Apresentagao de no minimo um atestado de capacidade técnica emitido por érgao de direito
Publico ou Privado, em nome da contratada, comprovando ter executado servicos similares ao
objeto desta contratagao.

e Apresentar a certidao de registro no Conselho Regional de Estatistica (CONRE) para

a empresa e para o profissional vinculado a empresa.
Declaragbes essas, exigidas em Lei, e por se tratar de prestacdo de servigo, com
quantitativo de itens, ndo sera permitida a participacao de Pessoa Fisica, uma vez que a
mesma nao conseguira cumprir com os requisitos minimos de contratagao ja definidos na
etapa do Estudo Técnico Preliminar.

» Nao sera permitida a subcontratagcao do objeto.

» Cabe ressaltar que a prestagéo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da contratada e a Administragcado, vedando-se qualquer relacédo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

A empresa devera também:

e Possuir experiéncia comprovada na realizagcdo de pesquisas de opinido publica e
avaliacdo administrativa em érgéos publicos, mediante apresentacdo de atestados de
capacidade técnica.

¢ Disponibilizar equipe multidisciplinar composta por profissionais com formacdo em
areas como administracdo publica, estatistica, sociologia ou afins, devidamente
qualificados para conduzir pesquisas, andlises de dados e elaboracdo de relatérios
técnicos.

e Apresentar metodologia clara e adequada ao objeto, contemplando amostragem
representativa da populagao, instrumentos de coleta (questionarios, entrevistas ou outros),
cronograma de execugao e critérios de analise dos resultados.

o Utilizar ferramentas e técnicas que garantam fidedignidade e imparcialidade na coleta,
podendo ser presenciais, telefénicas ou digitais, desde que assegurem ampla participacao
dos municipes.

e O questionario devera abordar perguntas sobre as principais areas de atuagado da
gestao publica municipal (saude, educagéo, transportes e obras, agricultura, assisténcia
social, cultura, cidade), desempenho individualizado de cada secretaria bem como de cada
gestor, comunicagao entre a prefeitura e a sociedade.

e Devera entregar analises técnicas e estatisticas, bem como entregar um plano de
acao estratégico para ser implementado a fim de atingir os resultados esperados nos
servicos prestados a populagao.

¢ As entrevistas pessoais deverao ser coletadas por dispositivos eletrdnicos, utilizando
software proprio ou locado pela contratada, com aplicativo capaz de cadastrar e sincronizar
dados com digitalizagéo instantanea das respostas.

e Todos os dados coletados deverao ser resguardados com tecnologia apropriada a fim
de garantir a correta aplicagao da legislagao vigente sobre o assunto.
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e A CONTRATADA devera garantir sigilo absoluto de todas as informagdes obtidas
durante a execuc¢ao contratual, sendo vedada:

o adivulgacéo de dados individualizados;
o a identificagdo de entrevistados;

o areproducdo, armazenamento ou transferéncia dos dados para terceiros néo
autorizados;

o 0 compartiihamento de metodologia aplicada contendo elementos que
permitam rastrear individuos entrevistados.

e E proibido 8 CONTRATADA utilizar os dados coletados para elaboragéo de outros
produtos, estudos, analises, modelos estatisticos, treinamentos, portfélios, demonstragcdes
comerciais ou quaisquer atividades proprias, salvo mediante autorizagdo formal da
Administracdo e desde que totalmente anonimizada, em conformidade com a Lei Geral de
Protecado de Dados — LGPD (Lei n°® 13.709/2018).

e A CONTRATADA obriga-se a entregar ao Municipio toda a base de dados completa,
organizada e em formatos abertos (CSV, XLSX ou equivalente), incluindo:

o banco de dados bruto (antes de limpeza e tabulagao);

o banco de dados tratado;

o dicionario de variaveis;

o relatérios técnicos e estatisticos;

o scripts ou procedimentos utilizados para tabulagcédo ou analise, quando aplicavel.
o relatorios técnicos e estatisticos;

o scripts ou procedimentos utilizados para tabulagédo ou analise, quando aplicavel.

e Apos a entrega definitiva do objeto e mediante recebimento da Administragéo, a
CONTRATADA devera excluir integralmente de seus sistemas, equipamentos, servidores,
nuvens e repositérios todos os dados individuais ou identificaveis, mantendo apenas
informacdes anonimizadas estritamente necessarias para comprovacdo de execugao
contratual, conforme art. 16 da Lei n°® 13.709/2018.

e E vedado &8 CONTRATADA realizar qualquer tipo de manipulagao, ajuste artificial,
supressao, alteracao, “limpeza indevida”, ponderagao nao justificada, reclassificacao ou
tratamento de dados que modifique, distorca ou influencie o resultado real da pesquisa,
devendo toda transformacéo aplicada aos dados estar documentada, fundamentada e
tecnicamente explicada.

e A CONTRATADA devera manter registro integral de todos os procedimentos
realizados, incluindo:

o critérios de amostragem,

o pesos aplicados,
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o filtros,
o regras de exclusao de respostas,
o scripts ou comandos utilizados,
o parametros estatisticos adotados.
e E obrigagdo da CONTRATADA apresentar:
o base de dados bruta (antes de qualquer tratamento),
o base de dados tratada,
o memoria de calculo completa,

o relatério metodoldgico detalhado,
garantindo total rastreabilidade das decisdes técnicas.

e O monitoramento dos pesquisadores devera ser feito por georreferenciamento,
mostrando o caminho percorrido e a localizagdo geografica das entrevistas pelo Google
Maps.

e Entregar de relatério técnico contendo:

= Diagnostico situacional da percepgéo da populagao sobre a gestdo municipal,

= |dentificagdo das principais necessidades e areas de melhoria;

= Recomendacgdes objetivas para aprimoramento da gestao publica;

= Apresentacdao dos resultados em formato acessivel para a Administracéo e,
guando necessario, para divulgacao publica.

e Garantir sigilo na coleta, tratamento e andlise das informag¢des individuais,
apresentando apenas resultados consolidados.

e Cumprimento rigoroso do cronograma acordado, com prazos compativeis para cada
etapa da pesquisa, desde a elaboragao do instrumento até a entrega do relatdrio final.

6. Modelo de execugdo do objeto, que consiste na definicao de como o contrato
devera produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu
encerramento.
R: A execugéo do contrato sera realizada seguindo algumas fases, desde o planejamento
até a entrega final:
o Definicdo da metodologia adequada a avaliagdo administrativa junto a populagéo;
o Elaboragdo dos instrumentos de coleta de dados (questionarios, entrevistas ou
ferramentas digitais);
o Aprovacao dos instrumentos e do plano de trabalho pela Administracao;
o O questionario devera ser elaborado de forma especifica por pessoal habilitado e
apresentado previamente para analise e aprovagao da contratante, no prazo maximo
de 10 (dez) dias apds a emissdo da ordem de servigo. Para elaborar o questionario,
devera ser tomado como ponto de partida reunido presencial estratégica da contratada
com a equipe de gestdo da contratante, a ser realizada em data e local definido pela
contratante.
o Definicho da amostra representativa da populacdo, considerando critérios
demograficos e geograficos.
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o Realizagdo da pesquisa junto a populagao, utilizando meios presenciais, digitais ou

hibridos, conforme metodologia aprovada,;

o Acompanhamento pela Administracdo por meio de relatérios parciais e reunides de

acompanhamento;

o Garantia de sigilo e confidencialidade das informagdes coletadas.

o Tabulagao, validacao e analise estatistica das informagdes coletadas;

o ldentificacdo de tendéncias, pontos criticos, prioridades e oportunidades de

melhoria;

o Preparacdo de relatérios técnicos parciais para avaliacdo intermediaria pela

Administracao.

o Elaboragao do relatorio final contendo diagnéstico completo, indicadores, graficos

e recomendacgodes praticas;

o Entrega de base de dados consolidada em meio digital;

Apresentagao executiva dos resultados a Administragao Municipal,

Ajustes finais ou complementacgdes solicitadas pela Administragao.

Verificagdo do cumprimento integral das obrigagdes contratuais;

Confirmagéo da entrega de todos os produtos previstos;

Registro de licbes aprendidas para subsidiar futuras pesquisas ou contratacdes
correlatas;

o Arquivamento dos documentos finais e dos relatérios de acompanhamento.

o A selecdo das amostras, representativa na populagcdo do Municipio, entrevista
pessoais e individuais com a utilizagao de cotas, idade, sexo, nivel de educacéao e nivel
econdmico. A Pesquisa sera desenvolvida no centro, bairros e comunidades do interior.
O questionario a ser aplicado, com no minimo 220 (duzentos e vinte) a 270 (duzentos
e setenta) entrevistas, usando questionario estruturado com perguntas abertas e
fechadas com aplicacao direta na residéncia do entrevistado.

o A selegdo das amostras, representativa no funcionalismo publico municipal,
entrevista pessoais e individuais, questionarios estruturados com perguntas abertas e
fechadas com aplicagao direta nas respectivas secretarias municipais do entrevistado.
A contratada devera realizar entrevistas com moradores de Presidente Castello
Branco/SC, homens e mulheres, com idade superior a 16 (dezesseis anos, em todas as
localidades do Municipio (bairros e interior), visto que pesquisas de opinidao publica
podem ser fortemente afetadas por fatores conjunturais.

o O periodo de realizacao de entrevistas nao podera ser superior a 10 (dez) dias uteis.
Cabera a contratada elaborar os instrumentos de coleta a serem aplicados, com a
supervisado do 6rgao solicitante;

o Para a perfeita execucio dos servicos, a Contratada devera disponibilizar todos os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios.

O modelo de execugédo descrito assegura que o contrato produzira os resultados
pretendidos de forma organizada, eficiente, transparente e em conformidade com os
padrdes de qualidade exigidos pela Administracdo Publica.

0O 0O O O O

7. Modelo de gestao do contrato, que descreve como a execugao do objeto sera
acompanhada e fiscalizada pelo 6rgao ou entidade.

R: A gestdo do contrato sera realizada pela Administragcdo Municipal, seguindo as
diretrizes legais e administrativas vigentes, e abrangera as seguintes acoes:
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7.1 Fica formalmente designado a servidora Vandira Barreta Cervelin e como gestora
do contrato a servidora Graziela Zanol, conforme normas internas e legislagao aplicavel
(Lei n°® 14.133/2021);

7.1.1 Cabe ao fiscal do contrato:

a) acompanhar a execugao do contrato para que sejam cumpridas todas as condicoes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao;

b) anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucgao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacéo das
faltas ou dos defeitos observados;

c) ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, emitir notificacdes para a correcéo
da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao;

d) informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisao ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso;

e) No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas
aprazadas, comunicar o fato imediatamente ao gestor do contrato;

f) comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual;

g) verificar a manutencdo das condi¢gbes de habilitagdo da contratada, acompanhara o
empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario.

7.1.2 Cabe ao Gestor do Contrato:

a) coordenar a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao;

b) acompanhar os registros realizados pelo fiscal do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucgao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

c) acompanhar a manutengao das condi¢cdes de habilitagcdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotar os problemas que obstam o fluxo normal da
liquidagao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

d) emitir documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelo fiscal de contrato, quanto
ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢ado ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacgdes;

e) tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancgdes, a ser conduzido pela comissao de
que trata o art. 158 da Lei n.° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso;
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f) elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugéo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administragao;

g) enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e
gestao nos termos do contrato.

7.2 Fiscalizagdo da execucgao, verificando a aplicagdo correta da metodologia, a
conformidade com o cronograma, a qualidade da coleta de dados e a elaboragédo dos
relatorios;

7.3 Conferéncia do cumprimento de todos os requisitos previstos no Termo de
Referéncia;

7.4 Registro de ocorréncias e envio de notificagcbes formais a contratada, quando
necessario.

7.5 Solicitagdo de relatérios parciais e de progresso em intervalos previamente
definidos, permitindo a Administracdo monitorar etapas da pesquisa, verificar indicadores
e propor ajustes antes da entrega final.

7.6 Verificagdo da consisténcia, confiabilidade e completude dos dados, das analises e
dos relatorios técnicos entregues;

7.7 Garantia de que o produto final atenda aos padrdes técnicos estabelecidos e as
expectativas da Administragao.

7.8  Conferéncia de notas fiscais, medi¢gbes e pagamentos conforme entregas e prazos
contratualmente acordados;

7.9 Arquivamento e manutencdo de registros de fiscalizagdo, relatérios e
comunicagdes, garantindo rastreabilidade e transparéncia administrativa.

7.10 Avaliacdo do cumprimento integral das obrigagdes contratuais e da qualidade dos
produtos entregues;

O modelo de gestdo do contrato garante transparéncia, controle e efetividade,
assegurando que a execugao da pesquisa de avaliagao administrativa produza resultados.

8. Critérios de medigcao e de pagamento.

R: O recebimento do objeto sera realizado de forma proviséria e definitiva, sendo que o
pagamento esta condicionado ao recebimento definitivo. Os recebimentos serao feitos com
aceite do fiscal no verso da Nota Fiscal (NF), sendo observado todos os requisitos
mencionados no topico anterior. O pagamento sera feito em até 30 dias, apds o
recebimento definitivo. Quando do pagamento sera efetuada a retengéo tributaria prevista
na legislacéo aplicavel.

9. Forma e critérios de sele¢ao do fornecedor.

R: A selecao do fornecedor sera realizada por meio de procedimento de Pregéo Eletrénico,
conforme previsto nos arts. 28 e 29 da Lei n° 14.133/2021, observando-se as regras
estabelecidas no edital e nos demais documentos do processo.

O critério de julgamento adotado sera o de menor preco por item, dentre as propostas que
atenderem integralmente as especificagdes técnicas, condigdes de habilitacdo e demais
exigéncias previstas no Termo de Referéncia e nos anexos do edital.
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10. Estimativas do valor da contratagcdo, acompanhadas dos preg¢os unitarios
referenciais, das memoérias de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, com
os parametros utilizados para a obtencao dos precos e para os respectivos calculos,
que devem constar de documento separado e classificado.

R: Para a definicdo das diretrizes que serdo utilizadas neste processo como parametro os
orgcamentos com fornecedores, bem como editais de licitagdo de outros érgaos e também
no PNCP.

VALOR VALOR

ITEM | QUANT. | UNID. DESCRICAO DOS ITENS UNITARIO TOTAL

Contratacdo de empresa especializada para a
realizacao de avaliagdo administrativa por meio de
pesquisa de opinido publica, no municipio de
Presidente Castello Branco/SC, com o objetivo de
identificar a percepgdo dos cidaddos quanto a
01 1 SERV | qualidade da gestdo publica e dos servigos | R$9.366,67 | R$ 9.366,67
ofertados em areas especificas, tais como:
educagao, saude, transportes, obras,
infraestrutura, agricultura, abastecimento de agua,
assisténcia social, administragao, esportes, cultura
e turismo.

1.  PNCP: Em busca por outras contratagdes no Portal Nacional de Compras Publicas,
efetuei a pesquisa na data de 15 de setembro de 2025, porém n&o foram encontrados
processos que pudessem ser usados como base para este processo.

2. Contratagoes Similares (anteriores): Em busca por outras contratagbes similares
de outras prefeituras, efetuei a pesquisa na data de 15 de setembro de 2025, localizando
processos, que podem ser usados como base para este processo, sendo Municipio de
Xavantina https://xavantina.sc.gov.br/licitacao/dl-038-2025-pmxv-dispensa/ ; Municipio de
Sao0 Bernardino https://saobernardino.sc.gov.br/licitacao/95-2025-pe42-2025-pregao-
eletronico/

3. Pesquisa com Fornecedores: Realizamos uma pesquisa com o0s seguintes
fornecedores:

EMPRESA CNPJ VALOR
CONFIRMA GESTAO E SOLUCOES LTDA 41.535.448/0001-97 R$ 11.900,00
VISAO PESQUISAS DE OPINIAO LTDA ME 07.331.137/0001-78 R$ 15.000,00
FACILITA GESTAO LTDA 49.421.461/0001-27 R$ 11.800,00

Durante a pesquisa de precos realizada para subsidiar a contratagdo, foram obtidos
orcamentos de diferentes fornecedores. No entanto, constatou-se que apenas o orcamento
apresentado pela empresa FACILITA GESTAO LTDA, inscrita no CNPJ n°
49.421.461/0001-27, no valor de R$ 11.800,00, encontra-se compativel com os valores
praticados no mercado para servicos com as mesmas caracteristicas técnicas e
complexidade.

Os demais orgamentos coletados apresentaram valores significativamente superiores a
média de mercado, demonstrando distorcdo ou falta de alinhamento com os precos
usualmente praticados, razao pela qual ndo puderam ser utilizados como referéncia para
composi¢ao do valor estimado.
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Assim, para assegurar a economicidade, a razoabilidade e a adequagédo aos parametros
de mercado, conforme dispbe o art. 23, §1° da Lei n° 14.133/2021, adota-se
exclusivamente o orcamento da empresa FACILITA GESTAO LTDA como base para
definigdo do valor estimado da contratacao.

OBSERVAGOES: As pesquisas foram realizadas no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e também em contratagdes similares de outras prefeituras, sobre as
referéncias, assim sendo segue documentos comprobatorios em anexo, para dar legalidade
na contratacdo. O custo estimado para a contratagcdo compreende o valor total médio de
R$ 9.366,67 (nove mil trezentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos).
Vislumbra-se que tal valor € compativel com o praticado pelo mercado conforme pode-se
comprovar através das informacdes levantadas no Formulario de Pesquisa de Precos e
documentos juntados conforme Decreto Municipal n.° 6.083/2023.

10. Adequacao orcamentaria.
R: Parecer contabil em anexo assinado pela contadora Lucinéia Sareta Frigo.

12. Indicagao dos locais de entrega dos produtos e das regras para recebimentos
provisério e definitivo, quando for o caso.

R: Os servigos deverdao ser prestados/prestados pela entidade vencedora mediante a
Solicitagdo de Fornecimento (SF) em todas as comunidades, bairros e também no centro
da cidade, conforme ja citado no ETP, no municipio de Presidente Castello Branco /SC,
em horario de expediente, das 7:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 17:00 horas.

Sera dado como retirada / recebida, a Nota de Empenho ou Solicitagdo de Fornecimento
(SF), enviada via correio eletrénico (e-mail): compras@castellobranco.sc.gov.br. O
recebimento do objeto sera realizado de forma provisdria e definitiva, sendo que o
pagamento esta condicionado ao recebimento definitivo. Os recebimentos seréo feitos
com aceite do fiscal no verso da Nota Fiscal (NF).

O resultado da avaliacdo administrativa devera ser entregue num prazo maximo de 30
(trinta) dias, contados do recebimento da Solicitacdo de Fornecimento.

13. Especificagdo da garantia exigida e das condicées de manutenciao e
assisténcia técnica, quando for o caso.

R: Considerando que o objeto contratado refere-se a prestacao de servicos de natureza
intelectual, voltados a execugao de pesquisa de opinido publica e a entrega de relatérios
técnicos, néo se aplica a exigéncia de condi¢des de manutengao ou assisténcia técnica
apo6s a entrega dos produtos finais.

Quanto a garantia contratual, podera ser exigida, a critério da Administracdo, em
conformidade com o art. 96 da Lei n° 14.133/2021, com o objetivo de assegurar a fiel
execucgao do contrato. A forma, o valor e as condi¢cdes de eventual garantia deverao ser
previamente estabelecidos no edital e poderao abranger uma das modalidades previstas
em lei (caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga
bancaria).

Adicionalmente, durante a vigéncia do contrato, a empresa contratada devera garantir a
integridade, corregédo e fidedignidade dos dados e relatérios entregues, promovendo,
quando solicitado pela Administracéo, ajustes e complementacdes necessarias, sem é6nus
adicional.
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Presidente Castello Branco, 01 de dezembro de 2025.
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Agente Administrativo
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